Fahrkarten und Tarifbestimmungen

der Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und Park GmbH, im Fol-
genden STVP genannt, und des Verkehrsverbunds GroBraum
Nurnberg, im Folgenden VGN genannt,

Gultig ab 01. Januar 2010. Alle Preise in Euro, inkl. der derzeit
geltenden Mehrwertsteuer (Fahrkarten 7%, Parkkarten 19%).

l. Allgemeines

1.1 Fur die Benutzung der Stadtbusse der STVP gelten die in
diesem Fahrplanheft veroffentlichten Beférderungsbedin-
gungen sowie die Tarifbestimmungen nach MaBgabe der
gewahlten Fahrtstrecke (STVP-Tarif oder VGN-Tarif).

Fur Fahrten, die ausschlieBlich im Bamberger Stadtgebiet
stattfinden (bisher Zone 1, ab 1.1.2010 Tarifzone Bamberg),
gelten die Fahrkarten und Tarifbestimmungen der STVP
(STVP-Tarif S. 40). Fur Fahrten, die nicht ausschlieBlich
im Stadtgebiet Bamberg stattfinden, gelten die Fahrkarten
und Tarifbestimmungen des VGN (VGN-Tarif S. 42).

Verbundgebiet Hallstadt A\ Gundelsheim

\l/ Memmelsdorf

Bischberg

Stadtgebiet
Bamberg

Stegaurach

Tarifzone Bamberg (1100)

Legende: C ;>=STVP-Tarif €—> = VGN-Tarif

1.2 Von der Beforderung ausgeschlossen sind Fahrgéaste mit
Rollschuhen o. &. an den FiBen sowie Fahrgaste, die Essen
und Getranke zum Zwecke des Verzehrs mitfihren.

38



1.3

1.4

1.5

1.6

Alle Haltestellen, die von den Stadtbussen der STVP bedient
werden, sind Bedarfshaltestellen. Fahrgéaste im Stadtbus
haben den Wunsch zum Aussteigen rechtzeitig dem Fahrer
Uber die Signalanlage anzuzeigen. Fahrgéste, die in den
Stadtbus einsteigen wollen, missen sich sichtbar im Halte-
stellenbereich aufhalten.

Der Einstieg bei den Stadtbussen erfolgt mit Ausnahme nur
vorne. Die Fahrgaste werden gebeten, ihren Fahrausweis
unaufgefordert dem Fahrpersonal vorzuzeigen. Das Fahrper-
sonal ist berechtigt, Fahrausweiskontrollen durchzufihren.

Tarifanderungen werden in der ortlichen Presse amtlich
bekannt gegeben. Fahrausweise, die vor Inkrafttreten der
Tarifanderung erworben wurden, behalten bis zu maximal 6
Monaten nach der Tarifanderung ihre Gultigkeit.
Fahrpreise flr Einzelfahrkarten und Mehrfahrtenkarten
werden nicht erstattet.

Folgende Fahrausweise der Deutschen Bahn AG werden
im Rahmen ihrer Gultigkeit von der STVP im Stadt- und
Verbundgebiet als Fahrausweis anerkannt:
— Schones-Wochenende-Ticket
— Bayern-Ticket, Bayern-Ticket Single,
Bayern-Ticket Nacht
— Bayern-Bohmen-Ticket, Bayern-Béhmen-Ticket Single
— Fahrkarten mit dem Aufdruck ,Bamberg + City* zur
einfachen Fahrt in Tarifzone Bamberg (1100)
— BahnCard 100 zur Fahrt in Tarifzone Bamberg (1100)

Art und Ort des Verkaufs von Fahrscheinen bestimmt die
STVP. Nicht ausreichende Bevorratung von Verkaufsstellen
begrinden keinen Ersatzanspruch.
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Fahrausweise Stadtgebiet

Einzelfahrkarten

Erwachsene
Kinder (6-14 Jahre)

Tagesfahrkarten
TagesTicket Plus (1 — 6 Pers,, max. 2 Erw.)’
Bamberg Card

Monatsfahrkarten
Jedermann (Ubertragbar)

Bamberger Einkaufskarte (bertragbar)

Schuler, Auszubildende, Studenten
Familie
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Fahrausweise Stadtgebiet Tarifzone
Bamberg 2
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P+R Tarif

P+R Tageskarte Einzel Fahrkarte 1,00 -
+ Parkkarte 1,00

P+R Tageskarte Gruppe Fahrkarte 2,50 -

(max. b Pers.) + Parkkarte 1,00

P+R Monatskarte Fahrkarte 13,00 -
+ Parkkarte 9,00

P+R Jahreskarte Fahrkarte 113,00 —
+ Parkkarte 89,00

Ubergangstarif

Monatsfahrkarte -

Jahresfahrkarte -

Weitere Fahrausweise

Schuljahrkarte (01.09. - 31.07) 305,00 —
Sommerkarte (01.08. - 31.08.) 20,00 -
Jobticket

Tarif Jahresfahrkarte Jedermann 336,00 -
Jobticket

Tarif P+R Jahreskarte 176,00 —
Semesterticket - -

(Studentenausweis der Uni Bamberg)
Schwerbehinderte - -
(Freifahrtberechtigung gem. UnBefG)
" Es gelten die Bestimmungen des VGN-Tarifs (siehe Seite 58).

O Die in Klammern angegebenen Verkaufspreise gelten beim Erwerb
eines Fahrausweises am Fahrscheinautomaten.

Tarifbestimmungen Stadtgebiet (STVP-Tarif) siehe Seite 44.
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Fahrausweise Verbundgebiet Preis-/Tarifstufe*
K 2

Einzelfahrkarten
Erwachsene 1,60 2,00
Kinder (6-14 Jahre) 0,80 1,00
Mehrfahrtenkarten
ber-Streifenkarte Erwachsene 6,40 =
ber-Streifenkarte Kinder (6-14 Jahre) 3,20 -
10er-Streifenkarte Erwachsene — 9,20
10er-Streifenkarte Kinder (6-14 Jahre) - 460
Tagesfahrkarten
TagesTicket Solo (1 Person) 3,20 4.00
TagesTicket Plus (1 — 6 Pers,, max. 2 Erw.) 6,80 6,80
Wochenfahrkarten
'/-Tage-MobiCard 11,10 1770
Schuler, Auszubildende, Studenten 8,60 13,70
Monatsfahrkarten
9-Uhr-MobiCard (tbertragbar) 30,10 48,10
31-Tage-MobiCard (Ubertragbar) 38,00 60,40
Solo 31 (1 Person) 34,20 54,40
Schiler, Auszubildende, Studenten 2570 40,90
Bamberger Einkaufskarte (lbertragbar)' — 34,00
(33,00)
Familie' — 100,00
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Fahrausweise Verbundgebiet Preis-/Tarifstufe*
K 2
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Jahresfahrkarten/Abonnements

Abo 3 (3 Monate) 9720 154,50
Abo 6 (6 Monate) 183,60 292,20
JahresAbo (12 Monate) 303,60 516,00
JahresAbo Plus (12 Monate) 332,40 565,20
Bamberger Einkaufskarte' - 312,00
Familie' - 970,00
* Hinweis:

Diese Ubersicht listet nur die Preis- bzw. Tarifstufen des VGN auf,
welche fur Fahrten im Liniennetz der Stadtwerke Bamberg relevant
sind. Den vollstandigen VGN-Gemeinschaftstarif finden Sie unter
anderem im Internet unter www.vgn.de

Preis-/Tarifstufe K gilt fir Fahrten innerhalb einer
Umlandgemeinde,
Preis-/Tarifstufe 2 gilt fir Fahrten zwischen Bamberg und
einer Umlandgemeinde.
Folgende Umlandgemeinden werden von den Stadtbussen der
Stadtwerke Bamberg bedient: Bischberg, Hallstadt, Gundelsheim,
Memmelsdorf inkl. Schammelsdorf, Stegaurach.

' Es gelten die Bestimmungen des STVP-Tarifs (siehe Seite 44).

O Die in Klammern angegebenen Verkaufspreise gelten beim Erwerb

eines Fahrausweises am Fahrscheinautomaten.

Tarifbestimmungen Verbundgebiet (VGN-Tarif) s. Seite 58.
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|I. Tarifbestimmungen Stadtgebiet (STVP-Tarif)

1.

1.1

1.2

2.1

2.2

44

Allgemeines

Die Tarifbestimmungen gelten fir die Beforderung von Per-
sonen, Sachen und Tieren auf den Strecken und Linien der
Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und Park GmbH innerhalb
der Tarifzone Bamberg bzw. von / nach Tarifzone Bamberg
(1101).

Der Tarif ist ein Zonentarif. Der Fahrpreis richtet sich nach
der Anzahl der befahrenen Tarifzonen.

Einzelbestimmungen

Die Gultigkeit von Zeitkarten (Tages-, Wochen-, Monats-,
Jahresfahrkarten) endet am auf den Gultigkeitszeitraum
folgenden Tag um 03.00 Uhr (Betriebsende).

Einzelfahrkarten/Mehrfahrtenkarten

Einzelfahrkarten sowie Abschnitte von Mehrfahrtenkarten
(4er-Karte) berechtigen zu einer Fahrt in Richtung auf das
Fahrtziel und innerhalb des Tarifbereichs, fur den sie gelost
sind. Umsteigen und Fahrtunterbrechungen sind beliebig oft
gestattet. Rund- und Rickfahrten sind unzulassig.

Fahrten mit Einzelfahrkarten bzw. Abschnitten von Mehr-
fahrtenkarten (4er-Karte) in der Tarifzone Bamberg missen
einschlieBlich der Umsteige-/Fahrtunterbrechungszeiten ab
aufgedruckter Tagesangabe und Uhrzeit nach 60 Minuten
beendet sein. Bei Zeitlberschreitungen ist ein neuer Fahr-
ausweis zu l6sen. Dies gilt nicht bei fahrplan- oder betriebs-
bedingten Verzdgerungen.

Kinder
Die Beforderung von Kindern unter 6 Jahren ist frei, wenn
der aufsichtsfiihrende Fahrgast im Besitz eines gultigen
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Fahrausweises ist. Fur Schaden, die infolge mangelnder
Beaufsichtigung der Kinder angerichtet werden, sind der
Begleiter und die gesetzlichen Vertreter haftpflichtig.

Kinder unter 6 Jahren ohne Begleitperson werden nicht
befordert.

Kinder und Jugendliche bis zum vollendeten 15. Lebensjahr
(= 15. Geburtstag) fahren zum ermaBigten Tarif. Im Zweifels-
fall ist ein Nachweis zu erbringen.

Jungendliche ab dem vollendeten 15. Lebensjahr (= 15.
Geburtstag) kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen den
Tarif fur Schdler, Auszubildende und Studenten in Anspruch
nehmen.

Gruppenfahrkarten

Gruppen mit mindestens 10 Personen konnen mit den
Stadtbussen der STVP zum erméaBigten Kindertarif fahren.
Fir entsprechende Fahrten stellt die STVP auf Antrag einen
Berechtigungsschein aus. Die Gruppenfahrten sind bis zum
3. Werktag vor Reiseantritt beim Servicezentrum am ZOB zu
beantragen.

Bamberg Card

Die Bamberg Card ist ein Angebot des Tourismus- und Kon-
gress Service. Sie berechtigt zur Benutzung der Stadtbusse
im Liniennetz der STVP innerhalb des auf der Karte ange-
gebenen Glltigkeitszeitraumes (Ausstellungstag + 2 Tage).
Die Bamberg Card ist im Servicezentrum am ZOB erhaltlich.

Jedermann

Die Monats- bzw. Jahresfahrkarte Jedermann ist Ubertrag-
bar. Sie berechtigt zu beliebig vielen Fahrten an allen Tagen
des Glltigkeitszeitraumes innerhalb der Tarifzone Bamberg.
Der Tarif gilt nicht als Zeitkarte im Sinne des § 9 Abs. 3 der
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Beforderungsbedingungen. Fir Jahresfahrkarten sind daru-
ber hinaus die Tarifbestimmungen unter Pkt. 3 maBgeblich.

Bamberger Einkaufskarte

Die Bamberger Einkaufskarte (Monats- bzw. Jahrestarif)

ist Ubertragbar. Sie berechtigt Montag bis Freitag ab 9.00
Uhr, am Wochenende, an Feiertagen sowie Heiligabend und
Silvester ganztags zu beliebig vielen Fahrten an allen Tagen
des Gultigkeitszeitraumes innerhalb der Tarifzone Bamberg
bzw. von / nach Tarifzone Bamberg (1101).

Der Tarif gilt nicht als Zeitkarte im Sinne des § 9 Abs. 3 der
Beforderungsbedingungen. Fur Jahresfahrkarten sind daru-
ber hinaus die Tarifbestimmungen unter Pkt. 3 maBgeblich.

Schiler, Auszubildende, Studenten

Die Wochen-, Monats- bzw. Jahresfahrkarte Schiiler,

Auszubildende, Studenten gilt personenbezogen fur entspre-

chende Personen unter 18 Jahren. Sie berechtigt zu beliebig

vielen Fahrten an allen Tagen des Gultigkeitszeitraumes
innerhalb der Tarifzone Bamberg (1101). Die Wochen-

oder Monatsfahrkarte ist nur in Verbindung mit einer von

der STVP ausgestellten Berechtigungskarte gultig. Der

Antragsteller muss im Servicezentrum am ZOB ein neueres

Lichtbild vorlegen sowie folgende Nachweise erbringen:

— Auszubildende mussen den Berechtigungsnachweis
durch Vorlage eines Ausbildungsvertrages erbringen.

— Schuler stadtischer, staatlich anerkannter oder privater
Bildungseinrichtungen missen eine Bestatigung der
Unterrichtsanstalt vorlegen. Die Ausbildungsdauer muss
mehr als 6 Monate betragen.

— Studenten erbringen den Nachweis ihres noch andau-
ernden Studiums durch Vorlage der Immatrikulationsbe-
statigung oder des glltigen Studentenausweises.
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— Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr missen
den Nachweis des Sozialtragers vorlegen.

Fur Kinder ab 18 Jahre ist zudem eine Kindergeldbescheini-

gung vorzulegen, welche nicht alter als ein Monat ist.

Unleserliche, selbst ausgebesserte und nicht vollstandige

Berechtigungskarten sind ungtltig und dirfen daher nicht

verwendet werden.

Fur Jahresfahrkarten sind dartber hinaus die Tarifbestim-

mungen unter Pkt. 3 maBgeblich.

Familie

Die Monats- bzw. Jahresfahrkarte Familie gilt personen-

bezogen. Sie berechtigt zu beliebig vielen Fahrten an allen

Tagen des Gultigkeitszeitraumes innerhalb der Tarifzone

Bamberg bzw. von / nach Tarifzone Bamberg (1101).

Anspruchsberechtigt sind getrennt- bzw. gleichgeschlecht-

liche, eingetragene Lebensgemeinschaften als auch Allein-

erziehende, die mindestens ein leibliches bzw. adoptiertes

Kind haben und die gemeinsam in einem Haushalt leben.

Der Antragsteller muss hierzu im Servicezentrum am ZOB

neuere Lichtbilder vorlegen sowie folgende Nachweise

erbringen:

— Nachweis tber gemeinsamen Wohnsitz mittels Perso-
nalausweis oder Einwohnermeldebescheinigung.

— Nachweis tUber Partnerschaftsverhaltnis mittels Heirats-
oder Lebenspartnerschaftsurkunde.

— Nachweis tUber Kindschaftsverhaltnis mittels Geburtsur-
kunde.

Fur Kinder ab 18 Jahre ist zudem eine Kindergeldbescheini-
gung vorzulegen, welche nicht alter als ein Monat ist.

Die Monatsfahrkarte ist nur in Verbindung mit einer von der
STVP ausgestellten Berechtigungskarte gultig.
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Die STVP stellt jeweils fur ein Kalenderjahr entsprechende
Berechtigungskarten mit Lichtbild fur jedes Familienmitglied
aus. Die Berechtigungskarte des Antragstellers wird mit F1
gekennzeichnet sowie die Anzahl, der fur die restlichen Fa-
milienmitglieder auszugebenden Monatsmarken verzeichnet.
Fur die Ubrigen Familienmitglieder werden Berechtigungs-
karten mit dem Vermerk FO ausgestellt. Die Berechtigten
kdnnen nun in den Vorverkaufsstellen der STVP gegen
Vorlage der Berechtigungskarte F1 die entsprechende
Anzahl von Monatskarten erwerben. Es ist darauf zu achten,
dass die Monatskarte mit dem Stempelaufdruck F1 mit der
Berechtigungskarte F1 ein Fahrausweis ist. Auf die Monats-
karten sind die jeweiligen Nummern der Berechtigungskar-
ten einzutragen. Berechtigungskarten mit dem Aufdruck F1
haben mit einer Monatskarte FO keine Giltigkeit.

Bei Verlangerung der Berechtigungskarten sind alle fur
einen Familienverband ausgestellten Berechtigungskarten
(F1 und die dazugehorigen FO) im Servicezentrum am ZOB
vorzulegen. Einzelne Berechtigungskarten werden nicht
verlangert.

Unleserliche, selbst ausgebesserte und nicht vollstandige
Berechtigungskarten sind ungdltig und dirfen daher nicht
verwendet werden.

Fur Jahresfahrkarten sind dartber hinaus die Tarifbestim-
mungen unter Pkt. 3 maBgeblich.

P+R Tarif

Die P+R Fahrkarten gelten streckenbezogen fur beliebig
viele Fahrten innerhalb des Gultigkeitszeitraumes zwischen
dem auf der Fahrkarte ausgewiesenen P+R Platz und dem
ZOB in der Innenstadt. Auf den tbrigen Strecken des Lini-
ennetzes sind Fahrten mit P+R Fahrkarten nicht gestattet.
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P+R Tagesfahrkarte Gruppe

Die P+R Tagesfahrkarte Gruppe berechtigt max. b Per-
sonen zu gemeinsamen Fahrten zwischen dem genutzten
P+R Platz und dem ZOB.

P+R Monatskarte/P+R Jahreskarte

Bei den Ubertragbaren P+R Monats- bzw. Jahreskarten gilt,
dass Park- und Fahrkarte nur zusammen erworben werden
konnen. Die Kombination der Parkkarte mit anderen Fahr-
karten gleicher Gultigkeitsdauer ist maglich.

Der Tarif gilt nicht als Zeitkarte im Sinne des § 9 Abs. 3 der
Beforderungsbedingungen. Fir Jahresfahrkarten sind daru-
ber hinaus die Tarifbestimmungen unter Pkt. 3 maBgeblich.

Ubergangstarif Monats-/Jahresfahrkarte

Der Ubergangstarif Monats-/Jahresfahrkarte gilt in Verbin-
dung mit einer gultigen Zeitfahrkarte der Deutschen Bahn
AG (auch Kombikarte Bus — Schiene) zur Weiterfahrt in der
Tarifzone Bamberg. Die Fahrkarten berechtigen zu beliebig
vielen Fahrten innerhalb des Gultigkeitszeitraumes.

Der Ubergangstarif Jahreskarte kann nur iiber die DB Ver-
trieb GmbH bezogen werden (Tel. 0911/2194829).

Schuljahrkarte

Die Schuljahrkarte berechtigt zu Fahrten innerhalb der Tarif-
zone Bamberg an allen Tagen des Schuljahrs (1.9. bis 31.7.).
Die Schuljahrkarte kann auch im Abonnement bezogen
werden. Der Abonnementvertrag kommt mit der Ausstellung
der Fahrkarte und der Unterschrift auf dem Vertrag zustan-
de. Der Gultigkeitszeitraum des Schuljahrkarten-Abos ist 11
Monate (1.9. bis 31.7.). Die Schuljahrkarte kann nachdem die
entsprechenden Unterlagen vom Personal der STVP geprift
wurden, zum Schuljahresbeginn (01.09.) nur durch Zahlung
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des gesamten Jahresbetrages (bar oder EC-Karte) bezogen
werden. Die Schuljahrkarte erhalten Schiler kostenlos,
wenn sie einen Gutschein ihres zustandigen Schulverwal-
tungsamtes nach dem Gesetz Uber die Kostenfreiheit des
Schulweges vom 12. Oktober 1970 im Servicezentrum am
ZOB vorlegen.

Sommerkarte

Die Sommerkarte kdnnen Schiler, Auszubildende und
Studenten unter 27 Jahren gegen Vorlage eines Schiuler-
ausweises, Ausbildungsvertrages oder Studentenausweises
erhalten.

Sie gilt im Ferienmonat August als Kombinationsticket fr
beliebig viele Fahrten mit den Stadtbussen der STVP inner-
halb der Tarifzone Bamberg und fur beliebig viele Eintritte in
die Bader der Stadtwerke Bamberg Bader GmbH.

Jobticket

Das Jobticket erhalten Firmen, Behorden, Verbande beim
Bezug von mindestens 50 Jahresfahrkarten der Tarife
Jahresfahrkarte Jedermann (siehe 2.5) oder P+R Jahres-
karte (siehe 2.9). Das Jobticket Tarif P+R Jahreskarte setzt
sich zusammen aus Fahrkarte (EUR 99,—) und Parkkarte
(EUR 77-).

Die STVP liefert Abo-Monatsfahrkarten fir 12 Monate.

Der Jahresbetrag wird im voraus in Rechnung gestellt. Nach
einem Jahr erlischt der Vertrag. Gewerbliche Wiederverkau-
fer sind vom Erwerb des Jobtickets ausgeschlossen.

Semesterticket

Das Semesterticket gilt fur Studenten der Universitat
Bamberg geméaB Vertrag zwischen der STVP und dem Stu-
dentenwerk Wuirzburg.
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Als Fahrausweis gilt der Studentenausweis fur das jeweilige
Semester bzw. die Immatrikulationsbescheinigung in Verbin-
dung mit dem Personalausweis.

Zeitraum Sommersemester: 01.04. — 30.09.

Zeitraum Wintersemester: 01.10. — 31.03.

Schwerbehinderte
Schwerbehinderte mit Freifahrtberechtigung werden gemas
UnBefG kostenlos befordert.

Jahresfahrkarten/Abonnements

Anstelle der Monatsfahrkarten der verschiedenen Tarife
werden auch Jahresabonnements angeboten. Vertrage
kdnnen im Servicezentrum am ZOB abgeschlossen werden.
Fir die Jahresabonnements fur Schiler, Auszubildende und
Studenten sowie fur die Inanspruchnahme des Familien-
tarifes sind die entsprechenden Nachweise bei der STVP
vorzulegen. Zur Ausstellung einer personenbezogenen
Berechtigungskarte ist die Vorlage eines Passbildes erfor-
derlich.

Beim Abschluss eines Jahresabonnements schlieft der
Kunde mit der STVP einen Vertrag fir mindestens 12 Mo-
nate. Er erhalt die entsprechenden Monatszeitfahrscheine
fur 12 Monate sofort. Fur die Jahresabonnements mit tUber-
tragbaren Fahrausweisen — Monatskarten fur Jedermann,
Bamberger Einkaufskarten, sowie P+R Fahrausweise gilt:
Der Kunde kann die entsprechenden Monatsteilbetrage
von seinem Konto abbuchen lassen. Von der STVP wird der
Kunde innerhalb des letzten Monats fir die er noch einen
Zeitfahrausweis hat benachrichtigt, dass die Zeitfahraus-
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weise fur ein weiteres Jahr im Servicezentrum (ZOB) zur
Abholung bereit liegen. Wird der Vertrag nicht zum 12. des
Monats gekindigt, verlangert er sich automatisch immer um
ein weiteres Monat. Die Kindigung des Vertrages kann nur
unter Ruckgabe der Uberlassenen Fahrausweise anerkannt
werden. Kiindigungen die zum Ende des Ifd. Monats wirksam
werden sollen, mussen spatestens bis zum 10. des Monats
bei der STVP angemeldet sein. Ein Ersatz von verlorenge-
gangenen Fahrausweisen erfolgt nicht. Wenn der Kunde
beim Abschluss des Jahresabonnements Barzahlung vor-
nimmt, muss er nach Ablauf der 12 Monate unaufgefordert
zur STVP kommen und Zeitfahrausweise fur ein weiteres
Jahr kaufen, falls er das will.

Fur die Ausstellung eines Jahresabonnements fir Schiller,
Azubi und Studenten sind die entsprechenden Nachweise
(siehe 3.) bei der STVP vorzulegen. Der Kunde erhalt eine
Fahrkarte (Plastikkarte mit eingescanntem Lichtbild und
aufgedrucktem Gultigkeitszeitraum) ausgestellt.

Fur die Ausstellung eines Jahresabonnements fur Familien
sind die entsprechenden Nachweise (siehe 3.) bei der STVP
vorzulegen. Der Kunde erhalt entsprechend der GroBe
seiner Familie pro Person eine Fahrkarte (Plastikkarten mit
eingescanntem Lichtbild und aufgedrucktem Giltigkeitszeit-
raum) ausgestellt. Die Hauptkarte fir den Antragsteller ist
mit F1 gekennzeichnet. Die Fahrkarten der Ubrigen berech-
tigten Familienmitglieder sind mit FO gekennzeichnet.

Der Kunde kann die entsprechenden Monatsteilbetrage von
seinem Konto abbuchen lassen oder den Jahresbetrag am
Schalter bar bzw. durch EC-Karte bezahlen.

Bei bevorstehenden Tariferh6hungen, deren Umfang noch
nicht bekannt sind, kann die Abgabe von Jahreskarten
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gegen Barzahlung fir den Zeitraum bis die Tariferhéhung
wirksam ist, ausgesetzt werden.

Bei den Sozialtarifen (Schilern und Familien) werden bei
Verlust oder Zerstérung der Fahrkarten vom Servicezentrum
am ZOB Ersatzfahrkarten ausgestellt. Pro ausgestellter
Ersatzfahrkarte wird dem Kunden von der STVP EUR 5,—in
Rechnung gestellt.

Bedingungen flr Jahresabonnement (Stand 01.08.2008)
Im Rahmen des Tarifes der Stadtwerke Bamberg Verkehrs-
u. Park GmbH (STVP) werden Fahrkarten im Abonnement
ausgegeben. Es gelten die Tarifbestimmungen, die allge-
meinen Beforderungsbedingungen sowie nachfolgende
Bedingungen:

1. Vorraussetzungen fir das Abonnement

Im Abonnement werden Fahrausweise ausgegeben, wenn
die STVP mittels Bestellschein (Vertrag) ermachtigt wird,
den jeweiligen Fahrkartenpreis im voraus in Teilbetragen von
einem Girokonto einer deutschen Sparkasse oder Bank oder
von einem Postgirokonto abzubuchen. Bei den Sozialtarifen
(Schiler, Familie) mussen die Voraussetzungen nach den
Tarifbestimmungen fir mind. 12 Monaten gegeben sein. Der
Nachweis ist vom Kunden zu fihren.

2. Zustandekommen des Abonnements

Der Abonnementvertrag kommt mit Unterschrift des Ver-
trages, Erteilung der Einzugserméachtigung und Ausstellung
der Monatskarten zustande.

3. Beginn des Abonnements

Das Abonnement kann an jedem 1. eines Monats begonnen
werden.
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4. Dauer des Abonnements

Das Abonnement gilt fir mind. 12 Monate. Wenn nicht
gekundigt wird, verlangert es sich jeweils um 12 Monate,
wobei dem Kunden aufgefordert weitere Monatskarten
ausgehandigt werden.

Bei den Sozialtarifen (Schiler, Familie) missen die Voraus-
setzungen rechtzeitig zum Ende des Gultigkeitszeitraumes
der Fahrkarten der STVP (Servicezentrum am ZOB, Prome-
nadestraBe 6a) nachgewiesen werden. Wird der Nachweis
unterlassen, endet der Abonnementvertrag mit Ablauf der
Gultigkeit der Fahrkarte. Eine Kindigung ist jederzeit mog-
lich unter Berucksichtigung der Ziffer 7.

5. Versand, Gefahrenubergang

Die Gefahr geht auf den Abonnenten uber, sobald die
Monatskarten an die im Vertrag genannte Person oder
deren Vertreter ausgehandigt sind.

6. Einzugsermachtigung

Die Einzugsermachtigung schliet das Einverstandnis zur
Erhdohung oder Verringerung der monatlichen Abbuchungen
bei Tarifanderungen sowie den Verzicht auf Widerruf einer
bereits erfolgten Abbuchung gegeniber dem kontofiihren-
den Kreditinstitut ein. Bei vorzeitiger Kindigung ist die STVP
ermachtigt, nachzuzahlende Betrage von dem aufgefihrten
Konto abzubuchen. Die Gesamtschuldnerschaft mit dem
Besteller wird anerkannt (Gilt nur, wenn Besteller und Kon-
toinhaber nicht dieselbe Person sind). Bei Beanstandung
von Abbuchungen wird die STVP unverziglich unterrichtet.

7. Kindigung des Abonnements
Die Kindigung des Abonnements bedarf der Schriftform.
Sie ist an die STVP zu richten oder im Servicezentrum am
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Z0B, PromenadestraBe 6a, personlich vorzunehmen. Das
Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats
von beiden Seiten gekilindigt werden. Die Kindigung muss
bis zum 10. des Vormonats bei der STVP eingehen oder im
Servicezentrum am ZOB, PromenadestraBBe 63, erfolgen.
Wird das Abonnement vor Ablauf der 12-Monatsfrist
gekundigt, so wird zum Abonnementpreis der Unterschied
zwischen Abonnementpreis und Preis der normalen, ent-
sprechenden Monatskarte flr den zurtickgelegten Teilzeit-
raum erhoben. Dies gilt nicht, wenn der Kunde verstorben
ist. Im Besitz des Kunden befindliche Monatskarten sind
mit der Kiindigung an die STVP (Servicezentrum am ZOB,
PromenadestraBe 6a) zurlickzugeben.

Bis zur vollstandigen Rickgabe giltiger Monatskarten gilt
die Kiindigung als nicht erfolgt. Der Vertrag bleibt bis zum
Ende der Gultigkeit der im Besitz des Kunden befindlichen
Monatskarten bestehen.

Eine Kiindigung durch die STVP ist jederzeit moglich, wenn
die Tarifart bzw. die Vertragsart entfallt.

8. Fristlose Kindigung

Die STVP ist berechtigt, die Zusendung von Monatskarten
fristlos einzustellen bzw. Monatskarten zurtickzufordern,
wenn der Abonnent den geltenden Tarif- und Vertrags-
bestimmungen zuwiderhandelt. Dies gilt besonders bei
Nichterfillung einer Zahlungsverpflichtung (Riickbelastung).
Damit wird gleichzeitig der Vertrag gekindigt.

9. Verlust oder Zerstérung von Kundenkarten

Bei den Sozialtarifen (Schiler, Familie) werden bei Verlust
oder Zerstoérung der Fahrkarten von der STVP (Service-
zentrum am ZOB, PromenadestraBe 6a) Ersatzfahrkarten
ausgestellt. Pro ausgestellter Ersatzfahrkarte werden dem
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Kunden von der STVP 5 Euro in Rechnung gestellt. Uber-
tragbare Monatskarten werden nicht erstattet.

10. FristgemaBe Abbuchung

Der Kunde verpflichtet sich, den Einzugsbetrag auf dem vor-
gesehenen Konto rechtzeitig zum Monatsbeginn bereitzu-
halten. Ist eine Abbuchung unter diesen Bedingungen nicht
moglich, besteht fir die STVP die Méglichkeit der fristlosen
Kindigung unter Anwendung der Bestimmung der Ziffer 8.

11. Anderung des Kontos

Soll der Einzugsbetrag von einem anderen Konto abgebucht
werden, ist der STVP (Servicezentrum am ZOB, Promena-
destr. 6a) eine neue Einzugserméchtigung bis zum 1. des
Vormonats einzureichen.

12. Wohnungswechsel

Der Abonnent ist verpflichtet, der STVP (Servicezentrum am
Z0B, Promenadestr. 6a) einen Wohnungswechsel unverziig-
lich mitzuteilen.

13. Erstattung bei Nichtausnutzung

Eine Erstattung wird nur bei einer mit Ausgehunféahigkeit
verbundenen Krankheit von mehr als 28 Tagen durchge-
fuhrt. Dies gilt nicht fur Jahres-Familienkarten und Jahres-
Einkaufskarten. Die Ausgehunféhigkeit muss durch ein arzt-
liches Attest oder die Bescheinigung eines Krankenhauses
nachgewiesen werden. Es werden nur volle Monatsbetrage
erstattet. Die Bearbeitungsgebihr gemaB 8§10 (5) der
allgemeinen Beforderungsbedingungen wird dabei in Abzug
gebracht.
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14. Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug des Kunden ist die STVP berechtigt,
wenn erneut zur Zahlung aufgefordert wird oder der Betrag
durch einen Beauftragten eingezogen wird, die dadurch
entstandenen Kosten mit den aktuellen Kostensatzen auch
pauschal zu berechnen.

15. Zahlungsverweigerung

Einwande gegen Abbuchungen berechtigen zum Zahlungs-
aufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, soweit sich
aus den Umstanden ergibt, dass offensichtliche Fehler vor-
liegen, und nur innerhalb der fir das Abbuchungsverfahren
geltenden Widerspruchsfristen.

16. Aufrechnung

Gegen Anspriche der STVP kann nur mit unbestrittenen
oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen an die
STVP aufgerechnet werden.

17. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Bamberg.
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I, Tarifbestimmungen Verbundgebiet (VGN-Tarif)

Die Tarifbestimmungen des VGN sind im Folgenden auszugsweise
wiedergegeben. Den vollstandigen VGN-Gemeinschaftstarif
finden Sie unter anderem im Internet unter www.vgn.de.

1. Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten fir die Beforderung von
Personen, Sachen und Tieren auf den Strecken und
Linien der in § 1 der Beférderungsbedingungen des Ver-
kehrsverbundes GroBraum Nurnberg (VGN) genannten
Verkehrsunternehmen. Abweichungen hiervon kénnen im
Fahrplan oder durch Aushang bekanntgegeben werden.

2. Tarifsystem

Fur die Preisbildung ist der Tarifraum in Flachenzonen
sowie Tarifpunktabstéande unterteilt, und zwar fur den

a) Zonentarif in
— Zonen und
— Teilzonen (Anlage 2 - Tarifzonenplan Gesamtraum),

b) Kurzstreckentarif in
— Teilzonen
(Anlage 2 - Tarifzonenplan Gesamtraum) und
— Tarifpunktabstande durch Tarifpunkte
(Anlage 3 - Tarifzonenplan Nurnberg-Furth-Stein),

c) Stadttarif in
eine Zone bzw. Stadtgebiet
(beteiligte Stadte siehe Anlage 8).
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Zonentarif

Die Fahrpreise sind mindestens fir 2 Zonen zu bezahlen.
Bei Fahrten Uber mehr als 2 Zonen richten sie sich

nach der Zahl der befahrenen Zonen und Teilzonen, die
unmittelbar aneinandergrenzen. Werden dabei mehrere
Teilzonen benutzt, so wird hochstens eine Teilzone am
Beginn oder Ende des Fahrwegs bertcksichtigt; die
ubrigen Teilzonen zéhlen als Zone. Die Zone 200 zahlt

bei erneutem Befahren nur einmal. Alle Ubrigen Zonen
werden bei wiederholtem Befahren jeweils erneut gezahlt.
Haltestellen auf Flachenzonengrenzen gehoren allen
angrenzenden Flachenzonen an.

Das Fahren auf einer Zonen-/Teilzonengrenze wird bei
der Fahrpreisbildung nicht zuséatzlich gewertet,

Es werden hochstens 10 Zonen und eine Teilzone berech-
net.

Kurzstreckentarif

Die Kurzstreckenfahrpreise gelten flr Fahrten innerhalb
zwei aneinandergrenzender Teilzonen oder Tarifpunktab-
stande.

Der Kurzstreckentarif gilt

— auch fur alle ausschlieBlichen Fahrten innerhalb
des Stadtverkehrs Firth, der Tarifzone 400 sowie
innerhalb des Stadtgebietes Schwabach einschlieBlich
Katzwang, Ottersdorf, Igelsdorf und Plockendorf,

— nicht fur ausschlieBliche Fahrten mit Zeitkarten in
den Tarifzonen 100 und 200 (ausgenommen fir aus-
schlieBliche Fahrten im Stadtverkehr Firth)

— nicht fur das TagesTicket Solo in den Tarifzonen 100
und 200 (ausgenommen fiir ausschlieBliche Fahrten
im Stadtverkehr Furth).
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2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

4.

Stadttarif (Preisstufe S)

In den Stadtverkehren bestimmter Stadte gilt einheitlich
die Preisstufe S. Die daflir zugelassenen Stadte, sowie
das Fahrausweisangebot und die Preise siehe Anlage 8.

Gliederung und Numerierung von Flachenzonen
Der Tarifraum ist von der Stadteachse Nirnberg/ Furth/
Erlangen aus in Sektoren gegliedert. Alle Flachenzonen
sind mit Zonen- bzw. Teilzonennummern gekennzeichnet.

Fahrpreise

Die Fahrpreise und deren Stufen ergeben sich aus der
Fahrpreistafel (Anlage 4).

Die in der Fahrpreistafel angegebenen erméaBigten
Fahrpreise fur Kinder gelten vom vollendeten 6. bis zum
vollendeten 15. Lebensjahr (= 6. bis 15. Geburtstag).

Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr (= 6. Geburts-
tag) werden unentgeltlich befordert.

Abweichungen von den in 3.1 und 3.2 genannten Bestim-
mungen sind in den Einzelbestimmungen b ff geregelt.

Fahrausweise

Fahrausweise des Verbundtarifs sind:

4.1
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Fahrausweise mit beschrankter Fahrtenzahl
— FEinzelfahrkarten
— Streifenkarten Kurzstrecke bzw. Preisstufe S

(ber Karte),
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— Streifenkarte 10 Streifen
(Preisstufe 2 bis 10)
— Gruppenfahrkarte.

Fahrausweise mit unbeschrankter Fahrtenzahl

Zeitfahrausweise

— JahresAbo,

— JahresAbo Plus,

— Abo 3 (3 MonatsAbo),

— Abo 6 (6 MonatsAbo),

— Solo 31 (31 Tage),

— 7-Tage-MobiCard rund um die Uhr,

— 31-Tage-MobiCard rund um die Uhr,

— 9 Uhr-MobiCard (31 Tage),

— Wochen- und Monatswertmarken fir den Ausbildungs-
verkehr

Ein- und Mehrtagesfahrausweise
— TagesTicket Solo,
— TagesTicket Plus

Zusatzkarten/-wertmarken fur die 1. Wagenklasse,

Wertmarken fiir Fernverkehrsaufpreis

— Zusatzkarten/-wertmarken fur die Benutzung der 1.
Klasse,

— Wertmarken fur Fernverkehrsaufpreis bei Benutzung
zuschlagpflichtiger Zige.

Einzelbestimmungen

Soweit nichts anderes vorgesehen ist, endet die Gel-
tungsdauer eines Fahrausweises um 3.00 Uhr frih bzw.
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zum Betriebsschluss des Nacht-Linienverkehrs der VAG
des auf den letzten Geltungstag folgenden Tages.

Fahrausweise mit beschrankter Fahrtenzahl
Einzelfahrkarten

Einzelfahrkarten berechtigen zu einer Fahrt in Richtung
auf das Fahrtziel und innerhalb des Tarifbereichs, fir den
sie gelost sind. Umsteigen und Fahrtunterbrechungen
sind beliebig oft gestattet.

Rund- und Ruckfahrten sind unzulassig.

Fahrten mit Einzelfahrkarten missen einschlieBlich der
Umsteige-/Fahrtunterbrechungszeiten ab aufgedruckter
Tagesangabe und Uhrzeit

— bei Preisstufe K/S nach 60 Minuten,

— bei Preisstufe 2 nach 90 Minuten,
— bei Preisstufen 3 bisb nach 180 Minuten,
— ab Preisstufe 6 nach 240 Minuten

beendet sein.

Bei Zeitiberschreitungen ist ein neuer Fahrausweis zu
|6sen. Dies gilt nicht bei fahrplan- oder betriebsbedingten
Verzdgerungen.

Mehrfahrtenkarten

Die Streifenkarte ,Kurzstrecke* bzw. Preisstufe S* (ber
Karte)" berechtigt zu 5 Fahrten. Sie kann auch von meh-
reren Fahrgésten gleichzeitig benutzt werden. Fur jeden
Fahrgast ist ein Feld zu stempeln.

Die Streifenkarte ,10 Streifen (Preisstufen 2 bis 10)*
enthalt 10 Streifen und kann auch von mehreren Fahrga-
sten gleichzeitig benutzt werden. Fur jeden Fahrgast ist
die fur das Fahrtziel erforderliche Anzahl von Streifen zu
stempeln. Dabei gelten der abgestempelte Streifen und
alle leeren Streifen mit niedrigerer Nummer als entwertet.
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Streifenkarten sind ausgenommen bei der Benutzung
wahrend einer Fahrt, unpersonlich und Ubertragbar.

Die einzelnen Streifen missen mit dem Stammabschnitt
urspriinglich verbunden sein. Im Ubrigen gelten die Be-
stimmungen fur Einzelfahrkarten in 5.1.1. sinngemaB.

Gruppenfahrkarten

Personen, die gemeinsam eine Fahrt durchfihren, kdnnen
eine Gruppenfahrkarte erhalten. Sie wird nur ausgegeben,
wenn die Gruppe in den regelmaBig verkehrenden Ver-
kehrsmitteln befordert werden kann.

Auf die Preise der Einzelfahrkarten fur Erwachsene und
Kinder wird ein Abschlag von 50 % gewahrt. Der Fahr-
preis ist fir mindestens 10 Erwachsene (ab 15 Jahre) zu
bezahlen,

Die Benutzung der 1. Klasse ist nicht gestattet.

Die Gruppenfahrkarte wird fur einfache Fahrt oder fur
Hin- und Rickfahrt ausgestellt.

Sie berechtigt zu einer einmaligen Fahrt (Hin- oder/und
Rickfahrt) in Richtung auf das Fahrtziel innerhalb des
eingetragenen Tarifbereiches, Fahrtunterbrechungen sind
gestattet.

Der Fahrausweis gilt am eingetragenen Tag ab der einge-
tragenen Abfahrtszeit bis 3.00 Uhr des nachsten Tages.
Gruppenreisen sind bei dem jeweiligen Verkehrsunter-
nehmen anzumelden. Die Bestellung sollte bis zum 3.
Werktag vor dem Reiseantritt erfolgen.

Fahrausweise mit unbeschrankter Fahrtenzahl
Zeitfahrausweise

Zeitfahrausweise bestehen aus dem Verbundpass und
der dazugehorigen gultigen Wertmarke. Sie lauten auf die
Person des Inhabers und sind nicht tbertragbar, soweit
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sich aus den Einzelbestimmungen nichts anderes ergibt.
Der rechtmaBige Besitz des Zeitfahrausweises ist auf
Verlangen dem Verkehrs- oder Betriebspersonal durch
Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises nachzuwei-
sen.

Bestellung eines Verbundpasses

Ein Verbundpass ist gegen Bestellschein erhaltlich.

Der Fahrgast hat die fur das Ausstellen erforderlichen
Angaben zu machen. Der Verbundpass wird unentgeltlich
ausgestellt. Bestellscheinvordrucke geben die Verkaufs-
stellen der Verkehrsunternehmen — im regionalen
Busverkehr auch das Fahrpersonal — ab. Die ausgefdllten
Bestellscheine mit einem Passbild des Bestellers
(Ausweisformat) werden auch von diesen zur weiteren
Bearbeitung entgegengenommen. Ein Verbundpass soll
mindestens eine Woche vor dem ersten Benutzungstag
bestellt werden,

Raumlicher Geltungsbereich

Der raumliche Geltungsbereich wird nach den Bestell-
scheinangaben des Fahrgastes in den Verbundpass
eingetragen. Innerhalb ihres raumlichen Geltungsbereichs
berechtigen die Zeitfahrausweise zu beliebig haufigen
Fahrten mit uneingeschrankter Umsteigeberechtigung
und beliebigen Fahrtunterbrechungen. Wird eine Ande-
rung des raumlichen Geltungsbereichs beantragt, ist der
Verbundpass zu erneuern.

Unterschrift, Ersatz

Der Verbundpass wird mit Name, Wohnort und Passbild
des Bestellers versehen. Er muss vom Inhaber mit Tinte
oder Kugelschreiber unterschrieben sein;
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Vor- und Familienname sind auszuschreiben.

Nicht mehr vollstandig lesbare, beschadigte oder abge-
anderte Verbundpésse sowie Verbundpasse, in denen
das Passbild nicht mehr dem Aussehen des Passinhabers
entspricht, werden eingezogen.

Wertmarken

Die Wertmarke ist nur in Verbindung mit einem Ver-
bundpass zur Fahrt gultig; beide gemeinsam bilden den
Zeitfahrausweis. Die Wertmarke muss den Angaben im
Verbundpass entsprechen. Die zeitliche Gultigkeit ist in
die Wertmarke eingestempelt oder aufgedruckt.

Die Wertmarke ist nur gultig, wenn der Inhaber die
Kundennummer des Verbundpasses mit Tinte oder Ku-
gelschreiber deutlich darin eingetragen hat. Verbundpass
und Wertmarke sind in der ausgegebenen Klarsichthtlle
unterzubringen.

JahresAbo

Als JahresAbo werden Jahreswertmarken an jeder-
mann ausgegeben. Der Jahresfahrpreis wird in 12
Monatsbeitragen bargeldlos oder jahrlich vorab in einer
Summe eingezogen. Bei Preisanderungen werden der
Jahresbetrag bzw. die Teilbetrage ab dem allgemeinen
Anderungszeitpunkt entsprechend angepasst. Bei Preis-
anderungen werden der Jahresbetrag bzw. die Teilbetrage
ab dem allgemeinen Anderungszeitpunkt entsprechend
angepasst. Der Kunde hat bei solchen Anderungen ein
auBerordentliches Sonderkindigungsrecht mit einer Frist
von vier Wochen zum allgemeinen Anderungszeitpunkt
ohne eine Fahrpreisnacherhebung.

Das JahresAbo ist fur 12 aufeinanderfolgende Kalender-
monate zu bezahlen. Es ist ein besonderer Bestellschein
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mit Einzugserméachtigung erforderlich. Die Verkehrsunter-
nehmen konnen die Vorlage des Personalausweises und
eines Banknachweises verlangen. Die Vordrucke sind bei
den Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen erhaltlich.
Der Abonnementvertrag kommt mit der Zusendung oder
Aushandigung von Verbundpass und Jahreswertmarke
zustande.

Das JahresAbo verlangert sich, wenn nicht gektndigt
wird, um jeweils 12 weitere Monate. Kiindigungen sind
mit einer Frist von einem Monat zum Ende eines jeden
Kalendermonats schriftlich moglich.

Wirksam wird eine Kundigung erst dann, wenn die
Jahreswertmarke innerhalb von 5 Tagen nach Ende des
Kalendermonats, zu dem gekilndigt wurde, nachweislich
an die Ausgabestelle zurickgegeben ist. Wird dieser
Termin versaumt, wird die Kindigung nicht wirksam und
das JahresAbo bleibt bis zum Ablauf des 12-Monats-
Zeitraumes bestehen. Dies gilt nicht fir die Kiindigungen
zum Ende eines 12-Monats-Zeitraumes.

Vor Beginn eines 12-Monats-Zeitraumes, frihestens
einen Monat vorher, erhalt der Kunde jeweils eine Jahres-
wertmarke. Hat er die Jahreswertmarke nicht spatestens
5 Tage vor Beginn des neuen Jahreszeitraumes erhalten,
ist dies unverzuglich mitzuteilen. Ersatzanspriche
aufgrund verspateter Zustellung konnen nicht geltend
gemacht werden, es sei denn, die verspatete Zustellung
beruht auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Verkehrsunternehmens oder eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des
Verkehrsunternehmens. Dies gilt insbesondere, wenn
Namens- und Adressenénderungen nicht rechtzeitig
gemeldet werden.

Fahrgeld wird nur bei einer mit Ausgehunfahigkeit ver-
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bundenen Krankheit von tber 15 zusammenhangenden
Tagen erstattet. Erforderlich dafir ist ein arztliches Attest
oder eine Bescheinigung eines Krankenhauses. Fur jeden
Krankheitstag wird — ab dem 16. Tag — 1/30 des monat-
lichen Einzugsbetrages vergutet. Ein Entgelt hierfur wird
nicht erhoben.

Der Verlust einer Jahreswertmarke ist personlich dem
Verkehrsunternehmen anzuzeigen. Auf Ersatz besteht
kein Anspruch. Es kann jedoch einmalig eine Ersatz-
Jahreswertmarke fur die restliche Geltungsdauer gegen
ein Entgelt von EUR 30,— ausgestellt werden. Die abhan-
den gekommene Jahreswertmarke ist ungltig und bei
Wiederauffinden unverzlglich zurtickzugeben.
Anderungen von Adressen und Kontoverbindungen sind
sofort mitzuteilen.

Kann der monatliche Teilbetrag nicht fristgerecht einge-
zogen werden, so kann das Verkehrsunternehmen das
Vertragsverhaltnis sofort kindigen.

Endet das JahresAbo vor Ablauf eines 12-Monats-Zeit-
raumes, so wird fur jeden vollen Monat der Nutzung des
JahresAbo der Unterschied zwischen dem erméaBigten
und dem vollen Preis einer entsprechenden Solo 31 nach-
erhoben. Dies gilt nicht, wenn das Abonnement langer als
12 Monate bestand oder wenn der Kunde verstorben ist.

5.2.1.6 JahresAbo Plus
Als JahresAbo Plus werden Jahreswertmarken an jeder-
mann ausgegeben.
Bei Preisanderungen bzw. Anderung der Ausschluss-
zeit, Anderung der Mitnahmeméglichkeiten werden der
Jahresbetrag bzw. die Teilbetrage bzw. die Ausschlusszeit,
die Mithahmemadglichkeiten ab dem allgemeinen An-
derungszeitpunkt entsprechend angepasst. Der Kunde
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hat bei solchen Anderungen ein auBerordentliches
Sonderkindigungsrecht mit einer Frist von vier Wochen
zum allgemeinen Anderungszeitpunkt ohne eine Fahr-
preisnacherhebung.

An Werktagen (Montag bis Freitag) ab 19.00 Uhr sowie
an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ab Betriebsbeginn berechtigt das JahresAbo Plus den
Inhaber zur Mitnahme von bis zu 5 Personen — davon
héchstens eine ab 18 Jahren (ab 18. Geburtstag) — zu
beliebig haufigen Fahrten innerhalb des Geltungsbe-
reichs. Die Zahl der Personen bis zu 17 Jahren ist jedoch
unbeschrankt, wenn diese nachweisbar derselben Familie
angehoren. Ein Hund darf unentgeltlich mitgenommen
werden. Bei gemeinsam reisenden Personen ist die
Erweiterung der GruppengréBe nach Fahrtantritt nicht
zugelassen.

Kdndigungen sind mit einer Frist von einem Monat zum
Ende eines jeden Kalendermonats schriftlich moglich.
Dabei wird fur jeden vollen Monat der Nutzung des Jah-
resAbo Plus der Unterschied zwischen dem ermaBigten
Abonnement und dem vollen Preis einer entsprechenden
31-Tage MobiCard rund um die Uhr nacherhoben. Dies
gilt nicht wenn das Abonnement langer als 12 Monate
bestand oder wenn der Kunde verstorben ist. Im Ubrigen
gilt das JahresAbo Plus als Abonnementskarte im Sinne
der Bestimmungen fur das JahresAbo nach 5.2.1.5.

Unterjahrige Abonnements: Abo 3 und Abo 6

Als unterjahrige Abonnements werden Wertmarken mit
drei- bzw. sechsmonatiger Gultigkeit an jedermann aus-
gegeben. Bei Preisanderungen werden der Jahresbetrag
bzw. die Teilbetrage ab dem allgemeinen Anderungs-
zeitpunkt entsprechend angepasst. Der Kunde hat bei
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solchen Anderungen ein auBerordentliches Sonderkiindi-
gungsrecht mit einer Frist von vier Wochen zum allgemei-
nen Anderungszeitpunkt ohne eine Fahrpreisnacherhe-
bung.

Die unterjahrigen Abonnements kdnnen zu jedem
Monatsersten abgeschlossen werden und gelten bis

zum entsprechenden Monatsletzten. Die Vertragslaufzeit
endet mit dem letzten Gultigkeitstag der ausgegebenen
Wertmarke.

Kindigungen sind mit einer Frist von einem Monat zum
Ende eines jeden Kalendermonats schriftlich moglich.
Wird das unterjahrige Abonnement vor Ablauf seiner
Laufzeit gekindigt, so wird fur jeden vollen Monat der
Nutzung des Abos der Unterschied zwischen dem ermaBi-
gten und dem vollen Preis einer entsprechenden Solo 31
nacherhoben. Dies gilt nicht, wenn der Kunde verstorben
ist. Im Ubrigen gelten die unterj&hrigen Abonnements als
Abonnementskarten im Sinne der Bestimmungen fur das
JahresAbo nach 5.2.1.5.

Solo 31

Die Solo 31 wird als 31 Tage gultige Wertmarke an
jedermann ausgegeben. Sie berechtigt eine Person rund
um die Uhr zu beliebig haufigen Fahrten innerhalb des
Geltungsbereichs.

Die Solo 31 ist nicht Ubertragbar und gilt nur fur die im
Verbundpass genannte Person.

MobiCards

Es werden ausgegeben die

— 7-Tage-MobiCard rund um die Uhr
— 31-Tage-MobiCard rund um die Uhr
— 9-Uhr-MobiCard (31 Tage)
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Die Abgabe erfolgt an jedermann ohne formlichen Antrag
und besondere Voraussetzungen.

Die Bestimmungen 5.2.1.4. gelten sinngemaB, wobei an
die Stelle des Verbundpasses die ,Zonenkarte zur Mobi-
Card“ und an die Stelle der Wertmarke die ,MobiCard" tre-
ten. Soweit der raumliche Glltigkeitsbereich (Tarifzonen,
Stadte, Tarifstufe 10+T) auf der MobiCard aufgedruckt
ist, entfallt die Zonenkarte.

Die MobiCards gelten 7 oder 31 Tage.

Die MobiCards sind unentgeltlich Gbertragbar. Sie berech-
tigen eine Person rund um die Uhr zu beliebig haufigen
Fahrten innerhalb des Geltungsbereichs.

An Werktagen (Montag bis Freitag) ab 9.00 Uhr ebenso
an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ab Betriebsbeginn kdnnen bis zu 6 Personen — davon
héchstens 2 ab 18 Jahren (ab 18. Geburtstag) — die
MobiCards zu beliebig haufigen Fahrten innerhalb des
Geltungsbereichs nutzen. Die Zahl der Personen bis zu 17
Jahren ist jedoch unbeschrankt, wenn diese nachweisbar
derselben Familie angehoren. Ein Hund darf unentgeltlich
mitgenommen werden.

Bei gemeinsam reisenden Personen ist die Erweiterung
der GruppengroBe nach Fahrtantritt nicht zugelassen.

Die 9-Uhr-MobiCard gilt an Werktagen (Montag bis Frei-
tag) ab 9.00 Uhr sowie an Samstagen, Sonntagen und
gesetzlichen Feiertagen ab Betriebsbeginn.

Die Bestimmungen der Beférderungsbedingungen 8§ 9
Abs. 3 finden keine Anwendung. Wenn bei einer Fahrt

die entsprechende MobiCard nicht vorgezeigt werden
kann, ist das erhohte Beforderungsentgelt zu bezahlen.,
Erstattungen nach Ablauf der Gultigkeitsdauer und Ersatz
bei Verlust sind ausgeschlossen.
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5.2.1.10 Monatswertmarken und sonstige Wertmarken fur
den Ausbildungsverkehr
Bezugsberechtigt fir Monatswertmarken im Ausbildungs-
verkehr sind:
1. Schulpflichtige bis zur Vollendung des 1b. Lebens-
jahres (= 15. Geburtstag);
2. nach Vollendung des 15. Lebensjahres
(= 15. Geburtstag):

a) Schiler und Studenten offentlicher, staatlich
genehmigter oder staatlich anerkannter privater
— allgemeinbildender Schulen
— berufsbildender Schulen
— Einrichtungen des 2. Bildungsweges
— Hochschulen, Akademien

mit Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volks-
hochschulen, Landvolkhochschulen;

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungs-
einrichtungen besuchen, die nicht unter Buchstabe
a) fallen, sofern sie auf Grund des Besuchs dieser
Schulen oder Bildungseinrichtungen von der Berufs-
schulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch dieser
Schulen und sonstigen privaten Bildungseinrichtungen
nach dem Bundesausbildungsférderungsgesetz forde-
rungsfahig ist;

c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer
anderen Einrichtung der Weiterbildung Kurse zum
nachtraglichen Erwerb des Hauptschul- oder Real-
schulabschlusses besuchen;

d) Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis
im Sinne des Berufsbildungsgesetzes oder in einem
anderen Vertragsverhaltnis im Sinne des § 19 des
Berufsbildungsgesetzes stehen, sowie Personen, die
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e)
f)

9)

h)

in einer Einrichtung auBerhalb der betrieblichen Be-
rufsausbildung im Sinne des § 40 Abs. 3 des Berufs-
bildungsgesetzes, § 37 Abs. 3 der Handwerksordnung,
ausgebildet werden;

Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvor-
bereitungslehrgang besuchen;

Praktikanten oder Volontare, sofern die Ableistung
eines Praktikums oder Volontariats vor, wahrend oder
im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbildung
oder ein Studium an einer Hochschule nach den fur
Ausbildung und Studium geltenden Bestimmungen
vorgesehen ist;

Beamtenanwarter des einfachen und des mittleren
Dienstes sowie Praktikanten und Personen, die durch
Besuch eines Verwaltungslehrgangs die Qualifikation
fur die Zulassung als Beamtenanwarter des einfachen
oder mittleren Dienstes erwerben mussen, sofern sie
keinen Fahrtkostenersatz von der Verwaltung erhalten;
Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr oder an
einem freiwilligen okologischen Jahr oder vergleich-
baren sozialen Diensten.

Verbundpéasse werden fur den Geltungsbereich ausge-
stellt, in dem Fahrten im Ausbildungsverkehr erforderlich
sind.

Bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres ist die Be-
zugsberechtigung auf Verlangen durch einen amtlichen
Lichtbildausweis nachzuweisen, ab dem 15. Lebensjahr in
den Fallen

der Nummer 2. Buchstabe a) bis g) durch eine
Bescheinigung der Ausbildungsstatte oder des Ausbil-
denden,

der Nummer 2. Buchstabe h) durch eine Bescheini-
gung des Tragers der jeweiligen sozialen Dienste.
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In der Bescheinigung ist zu bestatigen, dass die Voraus-
setzung der Nummer 2. gegeben ist. Die Bescheinigung
gilt langstens ein Jahr.

Wochenwertmarken im Ausbildungsverkehr gelten fur die
eingetragene/aufgedruckte Kalenderwoche (Montag bis
Sonntag).

Monatswertmarken im Ausbildungsverkehr gelten fir den
eingetragenen/aufgedruckten Kalendermonat.

Der Ubergang in die 1. Klasse ist nicht gestattet.

In den Verbundpass wird der Zeitpunkt eingetragen, bis zu
dem der Verbundpass langstens glltig ist.

Wochen- und Monatswertmarken im Ausbildungsverkehr
in Zusammenhang mit der gesetzlichen Kostenfreiheit
des Schulweges werden grundsatzlich nach besonderen
vertraglichen Regelungen ausgegeben; in der Regel sind
sie nicht in Verkaufsstellen erhéltlich. Diese Wertmarken
gehen erst mit Beginn ihrer Gultigkeit in das Eigentum
des/der Berechtigten Uber. Fur Verlust oder Beschadi-
gung dieser Wertmarken wird kein Ersatz geleistet.
Bezugsberechtigte im Ausbildungsverkehr erhalten beim
FirmenAbo (siehe C. Sonderregelung 4.) und bei den Fa-
milienkarten in Erlangen (siehe 7.5.1.) besondere Monats-
bzw. Jahreswertmarken.

Ein- und Mehrtagesfahrausweise

TagesTickets gelten jeweils an einem Tag, und zwar an
dem Tag, an dem sie gekauft bzw. gestempelt werden.
Am Samstag geloste bzw. gestempelte TagesTickets
gelten am Samstag und Sonntag.

An zusammenhangenden Sonn- und Feiertagen gelten
TagesTickets langstens zwei Tage.

TagesTickets sind nicht Ubertragbar. In das dafir vor-
gesehene Feld der Fahrkarte ist vor Fahrtantritt durch

73




5.2.2.1

den Fahrgast sein Name und Vorname in Druckbuchsta-
ben einzutragen, bei mehreren gemeinsam fahrenden
Personen Name und Vorname des Fahrgastes mit der
langsten Reisestrecke. Der Fahrgast ist verpflichtet, im
Rahmen der Fahrausweiskontrolle auf Anforderung seine
|dentitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis nachzu-
weisen.

TagesTickets Solo
TagesTickets Solo berechtigen eine Person zu beliebig
haufigen Fahrten innerhalb des Geltungsbereiches.

5.2.2.2 TagesTickets Plus

6.1

74

TagesTickets Plus berechtigen bis zu 6 Personen, davon
héchstens 2 ab 18 Jahren (ab 18. Geburtstag), zu
beliebig haufigen Fahrten innerhalb des Geltungsbe-
reiches; die Zahl der Personen bis zu 17 Jahren ist jedoch
unbeschrankt, wenn diese nachweisbar derselben Familie
angehdren.

Ein Hund darf unentgeltlich mitgenommen werden.

Bei gemeinsam fahrenden Personen ist die Erweiterung
der GruppengroBe nach Fahrtantritt nicht zugelassen.

Benutzung der 1. Klasse und zuschlagpflichtiger
Ziige sowie Anrufsammeltaxen -
(nicht veroffentlicht)

Zusatzkarten/-wertmarken fiir die Benutzung der
1. Klasse sowie Anrufsammeltaxen -
(nicht veroffentlicht)
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Wertmarken fiir Fernverkehrsaufpreis bei Benut-
zung zuschlagpflichtiger Ziige -
(nicht veroffentlicht)

Sondertarife in Niirnberg/Fiirth/Stein/Erlangen/
Bamberg/Bayreuth

Semestermarken fiir Studenten in Niirnberg/
Fiirth/Stein und Erlangen - (nicht veroffentlicht)

JahresAbo mit Ausschlusszeit in Niirnberg/Furth/
Stein - (nicht veroffentlicht)

ErmadBigte Fahrpreise fiir Niirnberg-Pass-Inhaber -
(nicht veroffentlicht)

Michaeliskirchweih-Ticket in Fiirth -
(nicht veroffentlicht)

Sonderangebote in der Tarifzone 400 -
(nicht veroffentlicht)

Semesterticket Bamberg

Studierende der Universitat Bamberg, die gemaR der
Satzung des Studentenwerks Wirzburg Uber einen zu-
satzlichen Beitrag flr die Beforderung der Studierenden
der Universitat Bamberg im 6ffentlichen Nahverkehr
(Semesterticket) in der jeweils geltenden Fassung zur
Zahlung eines zusatzlichen Beitrags fur die Beforderung
im 6ffentlichen Verkehr verpflichtet sind, konnen die
Verbundverkehrsmittel in Stadt und Landkreis Bam-
berg gemaB den im Studentenausweis eingedruckten
Bedingungen nutzen. Der Studentenausweis ist nur in
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7.7

8.1

8.2
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Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis als
Fahrausweis gultig und muss bei jeder Fahrt mitgefihrt
werden. Die Fahrtberechtigung ist nicht Ubertragbar.

Semesterticket Bayreuth - (nicht veréffentlicht)

Beforderung von Schwerbehinderten

Die Beforderung von Schwerbehinderten, deren Begleit-
personen, Fuhrhunde, Krankenfahrstihle, orthopadische
Hilfsmittel und Handgepéck richtet sich nach SGB 9 §
145 — Sozialgesetzbuch — in der jeweils giltigen Fassung.
Die Berechtigung ist auf Verlangen nachzuweisen.

Schwerbehinderte kdnnen gegen Zahlung der tariflich

festgelegten Preise in die 1. Klasse tbergehen.

Es gelten die Bestimmungen in 6. sinngemaB. Zusatz-

wertmarken fur die 1. Klasse gelten nur in Verbindung mit

einem Verbundpass. Ohne Zuzahlung kénnen in die

1. Klasse Ubergehen

— Schwerbehinderte, deren Ausweis das Merkzeichen
,1. Klasse® und

— Begleitpersonen von Schwerbehinderten, deren Aus-
weis das Merkzeichen ,1. Klasse und B* tragt.

Beforderungsentgelte fiir Sachen und Tiere

FUr Hunde ist bei Einzelfahrten der ermaBigte Fahrpreis
fur Kinder nach 3.1. zu zahlen.

Inhaber von Zeitfahrausweisen kdnnen zur regelmaBigen
Mitnahme von Hunden hierfir MobiCards oder JahresA-
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bos erwerben. Beide Wertmarken gelten gemeinsam nur
mit dem Verbundpass des Inhabers. Fir die in zuschlag-
pflichtigen Zigen mitgenommenen Hunde sind keine
Fernverkehrsaufpreise nach 6.2. zu zahlen.

Kleine Hunde in einem Behéltnis sowie Polizei-
diensthunde und Fihrhunde werden unentgeltlich befor-
dert.

Bei Verwendung von MobiCards, JahresAbo Plus, Firmen-
Abo Plus sowie TagesTickets Plus gilt fir die Mitnahme
von Hunden auch 5.2.1.8., 5.2.1.9 bzw. 5.2.2.2.

Die Beforderungsentgelte fur Fahrrader sind im Kapitel
Fahrradmitnahme bestimmt.

Im Ubrigen werden mitgefiihrte Sachen und Tiere im
Sinne der 8§ 11 und 12 der Beférderungsbedingungen
unentgeltlich beférdert.
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Fahrradmitnahme

Bedingungen fur die Mitnahme von Fahrradern in Verkehrsmitteln
des VGN

78

Bestimmungsbereich

Als Fahrrader gelten herkommliche einsitzige Zweirader.
Nicht mitgenommen werden Fahrréader mit Motorausristung
und Sonderkonstruktionen (z. B. Lastrader).

Zweisitzige Tandems werden nur in den Mehrzweckabteilen
von Zugen der Eisenbahnverkehrsunternehmen mitgenom-
men.

Zusammengeklappte Fahrrader und Kleinfahrrader mit
einem Raddurchmesser bis zu 20 Zoll unterliegen nicht
diesen Bestimmungen; sie gelten als Gepack.
Fahrradanhanger fur den Transport von Kindern werden im
VGN kostenfrei befordert.

Voraussetzungen

MaBgebend sind die gegebenen betrieblichen Mdglich-

keiten. Ein Anspruch besteht nicht; dies gilt auch fir Reise-

gruppen. Betriebliche Voraussetzungen sind, dass

— das benutzte Verkehrsmittel nach seiner Bauart dazu
geeignet ist,

— entsprechende Abstellflachen vorhanden und nicht
anderweitig besetzt sind.

Besonderheiten bei einzelnen Verkehrsunternehmen:

— In Reisebussen oder Fahrzeugen mit engen Einstiegen
oder ohne besondere Abstellflachen (z. B. auch An-
rufsammeltaxen) ist die Mitnahme grundsétzlich nicht
maoglich.

— In den Verbundzigen und den S-Bahnen der Eisenbahn-
verkehrsunternehmen ist die Mitnahme an Werktagen
montags bis freitags zwischen 6 und 8 Uhr sowie
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zwischen 15 und 18.30 Uhr (Ausschlusszeiten) nicht
erlaubt. In Zigen mit Mehrzweckabteilen bzw. erlaubter
Fahrradbeforderung (siehe Hinweise im Fahrplan) ist die
Mitnahme auch wéahrend der Ausschlusszeiten gestattet.

Insbesondere in Zeiten mit starkem Fahrgastautkommen

(z. B. Berufs- und Schulerverkehr, Ladenschluss und GroB-
veranstaltungen) kann nicht mit der Mitnahme gerechnet
werden.

Im Einzelfall entscheidet das Betriebspersonal; seine Anwei-
sungen sind zu befolgen.,

Pro Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitgefuhrt werden. Jedes
Kind unter 14 Jahren mit Fahrrad muss von einem Erwach-
senen begleitet werden.

Verhalten in Verkehrsmitteln und Bahnhofen

Generell sind Hinweise und Kennzeichen, die sich auf die
Fahrradmitnahme beziehen, zu beachten.

Fahrrader sind an der Hand zu fiihren bzw. festzuhalten und
so unterzubringen, dass Durchgéange und Turéffnungen frei
bleiben.

Fahrtreppen und Personenaufzige durfen nicht benutzt
werden.

Bei Abgabe in Gepackwagen der Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen ist das Fahrrad mit einem Anhanger zu versehen,
der Adresse und Zielbahnhof enthalt.

Die Allgemeinen Beforderungsbedingungen, insbesondere
§ 11 ,Beférderung von Sachen® sind besonders zu beachten.

Beforderungsentgelt

Die Beférderungsentgelte sind den nachfolgenden Seiten
zu entnehmen.
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Notwendige Fahrkarte

Einzelfahrkarte

Kind oder

Streifenfahrkarte

Kind

MobiCard Kosten-

werktags Mo—Fr lose Mit-

ab 9 Uhr, sonst nahme

ganztags gultig

JahresAbo Plus Kosten-

werktags Mo—Fr lose Mit-

ab 9 Uhr, sonst nahme

ganztags gultig

TagesTicket Plus  Kosten-

ganztags gultig lose Mit-
nahme
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Nahre Regelung

Pro Fahrrad und Fahrt ist eine
Fahrkarte entsprechend der
Fahrtstrecke zu |[6sen oder zu
stempeln. Besitzen Eltern/
GroBeltern eine glltige Einzel-
fahrkarte Kind oder Streifenkarte
Kind fur ihr Fahrrad, konnen die
eigenen Kinder oder Enkelkinder
bis 14 Jahre ihr Fahrrad kosten-
los mitnehmen.

Es konnen bis zu 2 Fahrrader
mitgenommen werden. Ent-
sprechend der Fahrradanzahl
verringert sich die Anzahl der
mitzunehmenden Personen. Fur
weitere Fahrrader kann zuséatz-
lich auch ein TagesTicket Plus
gelost werden.

Die Bestimmungen zur
MobiCard gelten sinngemaB.

Die Bestimmungen zur
MobiCard gelten sinngemag.



Notwendige

Fahrkarte

Fahrrad-
Tageskarte
Bayern

Fahrrad-
Kurzstreckenkarte
Bayern

Nahre Regelung

Gultig fur ein Fahrrad am
Geltungstag bis 3.00 Uhr des
Folgetages fur beliebig viele
Fahrten im gesamten Verbund-
gebiet. Besitzen Eltern und/oder
GroBeltern eine gultige Fahrrad-
Tageskarte Bayern, konnen die
eigenen Kinder oder Enkelkinder
bis 14 Jahre kostenlos ihr Fahr-
rad mitnehmen.

Gultig fur ein Fahrrad im ein- und
ausbrechenden Verkehr des
VGN (inklusive Umsieg auf die
Stadtverkehre im VGN).

Besitzen Eltern und/oder
GroBeltern eine glltige Fahrrad-
Kurzstreckenkarte Bayern,
kdnnen die eigenen Kinder oder
Enkelkinder bis 14 Jahre ihr
Fahrrad kostenlos mitnehmen
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